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FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN DE PRODUCTO
	DATOS DEL CLIENTE

	Nombre: 


	Apellidos:

	Persona contacto:


	Teléfono:

	E- mail:




	DATOS DEL PEDIDO

	Nº Pedido 
	Nº Albarán:

	Datos/modelo del pedido:



	Artículos devueltos del pedido:



	Fecha del pedido:



	Fecha devolución




MOTIVO DE LA DEVOLUCIÓN

Marca con una X la casilla o casillas que se correspondan con los motivos por los que deseas realizar la devolución del/de los producto(s)
	         1. EL TAMAÑO NO ES PEQUEÑO
	        6. NO ES LO QUE ESPERABA

	         2. EL TAMAÑO ES GRANDE
	          7. RETRASO EN LA ENTRGA

	    3. NO ES LO QUE ESPERABA
	          8. DEFECTO DE TAMAÑO

	         4. DEFECTO DE COSTURA             
	          9. MARCAS O DEFECTOS

	         5. PRODUCTO DEFECTUOSO
	        10.SE ENTREGÓ UN ARTICULO    ERRONEO


El formulario se debe adjuntar en la devolución y en el e-mail de la devolución
*Devolución 15 días de la recepción de recibir el pedido
